Allgemeine Bedingungen fiir Beratungsleistungen
der BMS Corporate Solutions GmbH

§ 1 Geltungsbereich

1.) Die Allgemeinen Bedingungen fiir Beratungsleistungen
finden auf alle Beratungsvertrige der BMS Corporate
Solutions GmbH (nachstehend zusammenfassend Berater
genannt) Anwendung. Sie sind Bestandteil jedes
abgeschlossenen Beratungsvertrages, soweit nichts anderes
ausdriicklich schriftlich vereinbart oder gesetzlich zwingend
vorgeschrieben ist. Sie gelten auch fur zuklnftige
Geschéftsbeziehungen mit dem Auftraggeber, ohne dass ihre
erneute ausdrickliche Vereinbarung erforderlich ist.

2.) Geschéaftsbedingungen des Klienten finden nur
Anwendung, wenn sie ausdricklich schriftlich vereinbart
wurden.

§ 2 Gegenstand und Ausfiihrung des Vertrages

1.) Gegenstand des Vertrages ist die vereinbarte
Beratungstatigkeit. Gegenstand des Vertrages kdnnen
insbesondere sein:

Unternehmensstrategie

Marketing und Vertrieb

Konzeptionelle Beratung
Implementierung von Software
Begleitung von Veranderungsprozessen
Personalwesen

Organisation

CoachingmaBBnahmen

Der Vertrag schlieft keine Rechts- oder Steuerberatung ein.
Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, zielt
der Vertrag nicht auf einen bestimmten wirtschaftlichen
Erfolg ab.

2.) Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann der Berater
seine Leistungen auch dadurch erbringen, dass er sich
sachkundiger Subauftragnehmer bedient. Der Berater bleibt
jedoch selbst unmittelbar verpflichtet.

3.) Auf Verlangen des Klienten hat der Berater jederzeit
Auskunft Gber den Stand der Arbeiten zu erteilen. Falls der
Klient einen umfassenden Bericht wiinscht, muss dies
gesondert vereinbart werden. Hat der Berater einen
schriftlichen Bericht zu erstatten, so ist nur die schriftliche
Darstellung maBgebend. Miindliche Erkldrungen auRerhalb
des Beratungsberichtes sind stets vorldufig und
unverbindlich.

4.) Anderungen des Vertrags bedirfen zur Wirksamkeit der
Schriftform. Der Berater ist verpflichtet, zusatzlich vom
Klienten gewinschte Leistungen zu erbringen, soweit ihm
dies nach seinen Kenntnissen und betrieblichen Kapazitaten
zumutbar ist. Sofern sich die Vertragspartner nicht auf eine
Vergutung fir diese zusatzlichen Leistungen einigen, erhoht
sich die Vergitung entsprechend dem zusétzlichen
Zeitaufwand und Kostenaufwand des Beraters.

§ 3 Mitwirkungspflichten des Klienten

1.) Der Klient ist verpflichtet, den Berater nach Kraften zu
unterstiitzen und in  seiner  Betriebssphare alle
Voraussetzungen zu schaffen, die zur ordnungsgemaRen
Durchfiihrung des Vertrages erforderlich sind.

2.) Der Klient hat daflir zu sorgen, dass dem Berater auch
ohne dessen besondere Aufforderung alle fur die
Ausfiihrung seiner Tatigkeiten notwendigen oder aus Sicht
des Klienten erkennbar sachdienlichen Unterlagen
rechtzeitig vorgelegt werden und der Berater von alten
Vorgangen und Umstanden erfahrt, die fiir die Ausfihrung
des Vertrags bedeutsam sein kénnen.

3.) Auf Verlangen des Beraters hat der Klient die Richtigkeit
und Vollstandigkeit der von ihm vorgelegten Unterlagen
sowie seiner Auskiinfte und Erkldrungen schriftlich zu
bestatigen.

§ 4 Sicherung der Unabhéngigkeit

Der Klient steht dafiir ein, dass er, die mit ihm verbundenen
Unternehmen sowie seine und deren Mitarbeiter alles
unterlassen, was die Unabhéangigkeit der Mitarbeiter des
Beraters gefdhrden konnte. Dies gilt insbesondere fir
Angebote auf Austeilung und fir Angebote, Auftrige auf
eigene Rechnung zu Gbernehmen.

§ 5 Pflicht zu Verschwi heit und Geheimhaltung

1.) Der Berater ist zeitlich unbegrenzt verpflichtet, Gber alle
ihm als solche erkennbaren  Geschifts-  und
Betriebsgeheimnisse sowie alle als vertraulich bezeichneten
Informationen des Klienten, die ihm im Zusammenhang mit
dem Auftrag bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren
und sie vertraulich zu behandeln, soweit ihn keine
zwingenden  gesetzlichen  Bestimmungen verpflichten,
Auskunft, insbesondere gegeniiber Behorden, zu geben. Die
Weitergabe von Geschafts- und Betriebsgeheimnissen oder
als vertraulich bezeichneten Informationen bedarf der
vorherigen schriftlichen Einwilligung des Klienten.

2.) Der Berater darf Berichte, Gutachten und sonstige
schriftliche AuRerungen iiber Ablauf und Ergebnisse seiner

Tatigkeit Dritten nur mit vorheriger schriftlicher Einwilligung
des Klienten aushéndigen.

3) Der Berater ist befugt, ihm  anvertraute
personenbezogene Daten im Rahmen der Zweckbestimmung
des Klienten und  unter  Berticksichtigung aller
datenschutzrechtlichen ~ Anforderungen EDV-maRig zu
verarbeiten oder durch Dritte verarbeiten zu lassen.
Sondervereinbarungen Uber eine Datenverarbeitung im
Auftrag haben insoweit Vorrang vor diesen Allgemeinen
Beratungsbedingungen.

4.) Der Berater Gbernimmt es, alle von ihm zur Durchfihrung
des Auftrags eingesetzten Personen, insbesondere seine
Mitarbeiter und Subauftragnehmer, schriftlich auf die
Einhaltung der Bestimmungen zur Schweigepflicht und zum
Datenschutz zu verpflichten.

5.) Die Geheimhaltungspflicht gemaR Abs. 1 gilt nicht fur
Informationen, wenn und soweit

o diese bereits vor  Offenlegung und ohne
Geheimhaltungsverpflichtungen rechtméaRig im Besitz des
Beraters waren und dieser den rechtmaBigen Besitz der
Informationen beweisen kann;

diese Informationen dem Berater nach Abschluss des
Vertrages von einem Dritten ohne
Geheimhaltungsverpflichtung Gibermittelt wurden und der
Berater dies beweisen kann;

diese Informationen ohne Zutun des Beraters
veroffentlicht wurden oder anderweitig ohne sein
Verschulden allgemein bekannt geworden sind;

der Klient einer Weitergabe der Informationen durch den
Berater schriftlich zugestimmt hat.

§ 6 Schutz des geistigen Eigentums des Beraters

1.) Der Klient steht dafiir ein, dass die im Rahmen des
Auftrags vom Berater gefertigten Berichte, Gutachten,
Organisationsplane, Entwirfe, Zeichnungen, Aufstellungen,
Berechnungen u. &. nur fur die vertraglich vereinbarten
Zwecke verwandt und nicht ohne ausdriickliche vorherige
Zustimmung des Beraters publiziert werden. Die Benutzung
der erbrachten Beratungsleistungen Uber den vertraglich
vereinbarten Zweck hinaus bedarf auch fiir mit dem Klienten
verbundene Unternehmen einer vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Beraters.

2.) Soweit Arbeitsergebnisse urheberrechtsfahig sind, bleibt
der Berater Urheber. Der Klient erhélt in diesem Fall nur ein
durch Abs. 1 Satz 1 eingeschranktes, im Ubrigen zeitlich und

ortlich unbeschranktes, unwiderrufliches, nicht
ausschlieBliches und nicht tbertragbares oder
unterlizenzierbares Nutzungsrecht an den

Arbeitsergebnissen.

§ 7 Weitergabe von beruflichen AuRerungen des Beraters
1.) Die Weitergabe beruflicher AuRerungen des Beraters
(Berichte, ~ Gutachten,  Organisationspldne, Entwiirfe,
Zeichnungen, Aufstellungen, Berechnungen u.d.) an einen
Dritten bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
Beraters, soweit nicht abweichend vereinbart.

2.) Die Verwendung beruflicher AuRerungen des Beraters zu
Werbezwecken ist unzuldssig; ein VerstoB berechtigt den
Berater zur fristlosen Kiindigung des Auftrags und aller
anderen noch nicht vollstandig durchgefiihrten Auftrage des
Klienten. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

§ 8 Mangelbeseitigung

1.) Der Klient hat etwaige Mangel der Beratungsleistung
unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von sechs
Monaten nach Leistungserbringung zu benennen.

2.) Soweit die Leistungen nachbesserungsfahig sind, wird der
Berater etwaige von ihm zu vertretende Mangel beseitigen,
falls die Beseitigung keine unangemessenen Aufwendungen
erzwingt.

3.) Schlagt die Nachbesserung fehl, so kann der Klient
verlangen, dass die Vergiitung herabgesetzt oder der Vertrag
rickgangig gemacht wird. Ist der Auftrag von einem
Kaufmann im Rahmen seines Handelsgewerbes, von einer
juristischen Person des &ffentlichen Rechts oder von einem
offentlich-rechtlichen Sondervermégen erteilt worden, so
kann der Klient die Riickgangigmachung des Vertrages nur
verlangen, wenn die erbrachte Leistung wegen des
Fehlschlagens der Nachbesserung fiir ihn ohne Interesse ist.
Fur dartiberhinausgehende Schadensersatzanspriiche gilt §9.

§ 9 Haftung

1.) Der Berater haftet dem Klienten, gleichgiiltig aus
welchem Rechtsgrund, fiir die von ihm oder den zur
Durchfiilhrung  des  Auftrags eingesetzten  Personen
vorsatzlich oder grobfahrldssig verursachten Schaden.

2) Fur leichte Fahrldssigkeit haftet der Berater nur, wenn
wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. In diesem Fall
ist die Haftung fur vertragsuntypische Schaden
ausgeschlossen. Wesentliche Vertragspflichten sind abstrakt
solche Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaRe
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Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung ein Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf. Die Haftung fir Schdden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie nach
dem  Produkthaftungsgesetz  bleibt unberiihrt. Den
Vertragspartnern bleibt unbenommen, mit gesonderter
Vereinbarung  eine  abweichende  Haftungsregelung
individuell zu vereinbaren, wenn dies aufgrund spezifischer
Risiken erforderlich ist.

§ 10 Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt, die die Leistung wesentlich
erschweren oder zeitweilig unméglich machen, berechtigen
den betroffenen Vertragspartner, die Erfillung seiner
Leistung um die Dauer der Behinderung und eine
angemessene Anlaufzeit hinauszuschieben. Der hoéheren
Gewalt stehen Arbeitskampf und dhnliche Umstande gleich,
soweit sie  unvorhersehbar,  schwerwiegend und
unverschuldet sind. Uber den Eintritt eines Ereignisses
hoherer Gewalt ist der andere Vertragspartner unverziiglich
zu informieren.

§ 11 Annahmeverzug und unterlassene Mitwirkung des
Klienten

Kommt ein Klient mit der Annahme der vom Berater
angebotenen Leistung in Verzug und unterldsst der Klient
eine ihm nach § 3 oder sonst wie obliegende Mitwirkung, so
ist der Berater zur auRerordentlichen Kindigung des
Vertrags berechtigt. Unbertihrt bleibt der Anspruch des
Beraters auf Ersatz der ihm durch den Verzug oder die
unterlassene Mitwirkung des Klienten entstandenen
Mehraufwendungen sowie des verursachten Schadens, und
zwar auch dann, wenn der Berater von dem Kiindigungsrecht
keinen Gebrauch macht.

§ 12 Storno/Riicktritt durch den Klienten

Eine Stornierung der vertraglich vereinbarten Termine durch
den Klienten bedarf der Schriftform und ist bis 28
Kalendertage vor Beginn der vereinbarten
Leistungserbringung  kostenlos  moglich.  Erfolgt  die
Stornierung in der Zeit vom 27. bis zum 14. Kalendertag vor
vereinbarter Leistungserbringung, so wird eine Pauschale
i.H.v. 50% des vereinbarten Tagessatzes je storniertem Tag
berechnet. Erfolgt die Absage bis 13 Kalendertage vor
vereinbarter Leistungserbringung, so ist der vollstandige
Tagessatz (100%) je storniertem Tag fallig.

§ 13 Kiindigung

1.) Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann das
Vertragsverhéltnis mit einer Frist von 14 Tagen zum
Monatsende  gekiindigt ~werden. Das Recht zur

auRerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberiihrt.

2.) Die Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

§ 14 Aufbewahrung und Herausgabe von Unterlagen

1.) Der Berater hat bis zur vollstandigen Befriedigung seiner
Forderungen an den ihm uberlassenen Unterlagen ein
Zuriickbehaltungsrecht. Die Auslbung dieses
Zuriickbehaltungsrechts ist treuwidrig, wenn dem Klienten
durch die Zuriickbehaltung ein unverhéaltnismaRig hoher, bei
Abwagung beider Interessen nicht zu rechtfertigender
Schaden zugefigt wirde.

2.) Mit der Befriedigung seiner Anspriiche aus dem Vertrag
hat der Berater alle Unterlagen bzw. Dateien herauszugeben,
die der Klient oder ein Dritter ihm aus Anlass der
Beratungstatigkeit Uibergeben hat. Dies gilt jedoch nicht fir
den Schriftwechsel zwischen den Vertragspartnern sowie fiir
die im Rahmen des Auftrags gefertigten Berichte, Gutachten,
Organisationsplédne, Zeichnungen, Aufstellungen,
Berechnungen u. &., sofern der Klient die Schriftstiicke
bereits im Original besitzt.

3.) Die Pflicht des Beraters zur Aufbewahrung der Unterlagen
erlischt sechs Monate, nachdem dem Klienten die
schriftliche  Aufforderung, die Unterlagen abzuholen,
zugestellt wurde. Im Ubrigen erlischt die Pflicht drei Jahre,
bei den nach Abs. 1 zurtickbehaltenen Unterlagen funf Jahre
nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses.

§ 15 Schlussbestimmungen

1.) Dieser Vertrag und alle sich daraus ergebenden
Anspriiche  unterliegen - unter  Ausschluss  der
kollisionsrechtlichen Normen des EGBGB - ausschlieBlich
dem deutschen Recht.

2.) Anderungen und Ergdnzungen dieser allgemeinen
Beratungsbedingungen und des Vertrages bedirfen der
Schriftform, sofern keine andere Form zwingend erforderlich
ist.

3.) Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist
Disseldorf, sofern der Auftrag von einem Vollkaufmann im
Rahmen seines Handelsgewerbes, von einer juristischen
Person des offentlichen Rechts oder von einem
offentlich-rechtlichen Sondervermégen erteilt wurde. Diese
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Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch, wenn der Klient
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.
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